’essentiel de Konvink!

Vue d’ensemble graphique

Dashboard !8 Mon portfolio @
- Naviguez avec Konvink - Boussole des compétences
- Mon profil - Grille de compétences . .
_ Kombox B Mes ceuvres Mes orgamsatmns
- Stickies
- Derniers sites visités
- Mes organisations

formation commerciale initiale >

CIFC Employés de commerce 2023 ?




Ou trouver vos unités d’apprentissage (UA) et
iImpulsions en lighe (IL) ?

Monde de I'apprentissage <
Mes organisations Mon CIAFP
DaSth ard CIFC Employés de commerce 2023 > ‘
‘ Impulsion en ligne It
Monde de I'apprentissage L
Mon role en tant qu'employé-e de
Mon savoir-faire CI commerce AFP dans l'entreprise
>

Continuer

Continuer




s Format d’une unité d’apprentissage
— S0 @ [k

Kaufleute D&A
Employé-e-s de commerce SEA
Impiegati di commercio S&A

NAVIGATEUR DASHBOARD MON PORTFOLIO SE DECONNECTER
Switcher Vers le haut Home
S
Vue d'ensemble Er Flément d'apprentissage X Elément d'apprentissage 1
Faire preuve de Intro Vidéo Module de connaissances
. . y: . )
professionnalisme d Intl"oductlon Th éorle

Au travail, vous devez tous les jours faire preuve
de professicnnalisme. Cest ce qu'attendent vos 0 "

L . k i . Continuer Continuer
superieurs hiérarc hIqLIES. mais aussl vos
client(e)s. Nous vous montrons comment
margquer des peints avec votre professionnalisme
dans cette unité d'enseignement !

]

~O2 /

Elément d'apprentissage I Elément d'apprentissage n Elément d'apprentissage n
Unité de formation Séquences de démonstration Unité de transfert
Exercices - : L
Video de mise Outils divers

I en situation

Kauffrau/Kaufmann EFZ Dienstleistung und Administration (DA)
Employé-e de commerce CFC Services et administration (SA)
Impiegata/impiegato di commercio AFC Servizi e amministrazione (SA)




+ Format des impulsions en lighe

GRILLE DE
COMPETENCES

STATUT DE
COMPETENCE

VERIFICATION
DE DISPOSITION

Kauffrau/Kaufmann EFZ Dienstleistung und Administration (DA)
Employé-e de commerce CFC Services et administration (SA)
Impiegata/impiegato di commercio AFC Servizi e amministrazione (SA)

STATUT
COMPETEL

Respecter
les objectifs

Se présenter de
fagon réaliste,

Vue d'ensemble

Travailler avec le e-portfolio

Au cours de votre formation professionnelle
initiale, vous avez peut-tre déja entendu parler
du terme « e-portfolio = Mais que se cache-t-il
exactement derriére cela ? Découvrez dans cette
impulsion en ligne ce qu'est I'e-portfolio,
comment l'utiliser et comment vous pouvez en
tirer profit tant pour votre formation de base que
pour I'ensemble de votre développement
professionnel. Jetez un coup d'ceil et profitez de
cette chance !

Elément d'apprentissage

Module de connaissances

Elément d'apprentissage

Vidéos explicatives

Continuer

Elément d'apprentissage a

Qutils

Continuer




Mon Cl AFP

Attention — ne pas confondre

E-test
d’entrainement
et test en blanc

S

Monde de l'apprentissage

Mon savoir-faire CI

Je
m’entraine

Unité organisationnelle

Mon controle des compétences

Je

Kauffrau/Kaufmann EFZ Dienstleistung und Administration (DA)
Employé-e de commerce CFC Services et administration (SA)
Impiegata/impiegato di commercio AFC Servizi e amministrazione (SA)

Certificat e-test
Evaluation
irréversible




» Differents types de e-tests

E-tests non notés (peuvent étre faits plusieurs fois)

a Tests d’entrainement Tests en blanc e Tests de certlflcatlon

I Testi
Elément d'apprentissage Il il eTesting

Unité de formation Exercice d’E-Test Certificat E-Test

Continuer

: Continuer
Continuer

/M\ Tests notés et

L/ irréversibles !

Kauffrau/Kaufmann EFZ Dienstleistung und Administration (DA)
Employé-e de commerce CFC Services et administration (SA)

Impiegata/impiegato di commercio AFC Servizi e amministrazione (SA)




Ou trouver vos documents pour les Cl ?

Dans votre espace Konvink Sur le site internet de la
CIFC Geneve
Unité d'organisation I
| S CIFC Genéve www.cifc-geneve.ch
Dashboard |rcempsseammenzs
¥ Vous trouverez :
Gestion des documents J;L P8

Documentation CI AFP

- Vos supports de cours

catégoric. | e [T .

S - De la documentation
complémentaire

Continuer



http://www.cifc-geneve.ch/

Ou trouver vos eléements opérationnels ?

Les éléments opérationnels vous aident a rédiger vos mandats pratiques !

Monde de l'apprentissage 0

Mon savoir-faire — éléments
opérationnels AFP

Mes organisations

formation commerciale initiale

Dashboard

Continuer

100101010

v
=0 . 800 3 g
G e Bhp.a

N bl

O
Gestion du developpemem Communication avec des Collaboration au sein Gestion d'infrastructures Traitement
professionnel personnes issues de dif- de processus de travail et utilisation d'informations & bl Ele e ! 1 Fle P 1 n
et personnel férents groupes d’intéréts en entreprise d'applications et de contenus Vue d'ensemble == Elément opérationnel - Elément opérationnel 2

e * 9 ‘ G ‘ Q ‘ G ‘ A: Gestion du développement al: Examiner le développement a2:Organiser ses propres tiches
— professionnel et personnel de compétences propres au commerciales au quotidien

ci Cuunbom au sein de différentes  d1:Organiser des séances et des 9 e1:Rechercher des informations selon

< al:Examiner le développement de > b1: Accueillir les clients et les
compétences propres au domaine fournissewrs  équipes pourle traitement de manda le mandat donné . i
ol > b2: Réceptionner et taieres demandes P — 9 d2: Utiliser des applications propres au des contenus en lien avec Nous vivons tou-te-s dans un monde domaine commercial
a2 Organiser sespropres tiches des clients et des fourni  c2:Gérerdesi i T . |
omme: au quotidi 915 Hiswiar Ass srtretiona ETATEHAIOR essus de travail en entreprise interconnecté. Pour trouver tes marques sur le
i i Continuer
3 a3:Gérerles (hzng'm-nts dans gt gl sty S suiant dee Tnstic ans e marché du travail en général et dans ton
9 c3: Mettre en ceuvre des processus de h |
D 4 R es S MRS soutien propres au domaine commercial entreprise en particulier, il est important que tu
torganises en conséquence, que tu évolues en

‘politiques fondamentales dans ses
actions
permanence et que tu accompagnes les

changements. Découvre ici comment faire.

Ici vous trouvez des « Input» qui
vous aideront a développer
chaque compétence du métier

Dans les énoncés des MP sur « Remarque sur la solution», il

estindique ’élément opérationnel auquel se référer pour

s’aider dans ses réflexions. d’employé de commerce




Quels élements se trouvent dans votre e-portfolio ?

Mon portfolio (O}

- Boussole des compétences

v

Apercu du développement de
compétences

Vers le contenu

Boussole des compétences &

Apercu des CO
Pilotage des MP
Relier vos ceuvres
avec les MP
Partage de vos
oceuvres avec votre
formateur

- Grille de compétences
— Mes ceuvres

v

v

Présentation d'ceuvre

Mes ceuvres!

Vers le contenu

Vers le contenu

Grille de compétences

Mes grilles de compétences

o

Votre cahier numérique
Ecrivez et documentez vos
travaux, réflexion et
apprentissages

Evaluer ses compétences
(auto-évaluation)
Transmettre la demande
d’évaluation externe
Comparer son auto-
évaluation avec les
évaluations externes




Le portfolio personnel

Mon portfolio

$74 V4
oo

-

261 KONVINKER EN LIGNE SYSTEMSTATUS OKAY

Boussole des compétences

Apercu du développement de
compétences

Vers le contenu

Grille de compétences

Mes grilles de compétences

Vers le contenu

e

Présentation d'ceuvre

Mes ceuvres!

Vers le contenu

Diplomes et certificats E

Mes diplomes et certificats

Vers le contenu

Prestations fournies lors des
examens

Mes prestations fournies lors
des examens

Vers le contenu

Kauffrau/Kaufmann EFZ Dienstleistung und Administration (DA)
Employé-e de commerce CFC Services et administration (SA)
Impiegata/impiegato di commercio AFC Servizi e amministrazione (SA)
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